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PALABRA DE 

LECTOR 
Pide soluciones 

Es necesario recurrir a su genero­
sa tribuna para tratar de sensibilizar 
a las autoridades comunales desig­
nadas por el gobierno anterior y 
exigirles que busquen soluciones 
rápidas y eficientes para mejorar la 
calidad de vida de los vecinos de 
Maipú. 

1.- El 23 de agosto de 1990, por 
decreto alcaldicio N9 838 se ordena 
la demolición de las ampliaciones 
de la edificación realizada en la Fá­
brica d~ Alimentos Witt S.A., ubi­
cada en avenida Pajaritos y Bueras, 
acogiendo una solicitud de los ve­
cinos del sector, por contaminar. El 
18 de julio de este año, la Intendencia 
de la Región Metropolitana informa 
a la Contraloría que la solicitud de 
los vecinos se ajusta a derecho. El 9 
de agosto la Dirección de Obras de 
la Municipalidad de Maipú reitera el 
pedido de demolición y traslado de 
dicha fábrica de alimentos al alcalde 
de la comuna. Al 9 de diciembre la 
Contraloría General de la República 
aún no firma el decreto correspon­
diente para hacer cumplir con lo 
ordenado. 

¿Qué poderosos intereses impi­
den que la solicitud de los vecinos, 
a justada a derecho como lo prueban 
diversas diligencias, aún no se 
cumpla? _ 

2. -La municipalidad encargó a la 
firma Incon un estudio sobre un Plan 
de Desarrollo de la Empresa de Agua 
Potable y Alcantarillado de Maipú. 
Dicho estudio está destinado a de­
mostrar la deficiencia en la adminis­
tración y desarrollo de dicha empre­
sa, por lo que la municipalidad tras­
pasaría su administración al área 
privada. 

Esto se hace a espaldas de la 
comunidad maipucina, en franco 
perjuicio de ella y del personal que 
allí labora. Empleados y obreros del 
agua potable ven peligrar su futuro 
sin siquiera ser consultados. La mala 
gestión de la empresa es una política 
de la municipalidad que jamás se 
preocupó de reinvertir en mejorar el 
servicio, a su personal y de dotar a la 
Empresa de Agua Potable de los 
medios modernos, de lo que tanto se 
alardea en nuestro país, para 
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Unicef y las telenovelas 
Entre el 19 y el 21 de noviemh:e r~ién pa_sado 

serealizóenRíodeJaneirounareuruónmtemac1_onal 
insólita. En esas fechas, Unicef convoc~ al Primer 
Encuentro de Autores Latinoamericanos de 
Telenovelas. . 

¿Qué relación hay entre la prestigiosa U~cef Y 
las vapuleadas telenovelas? Uno Y i:iuy simple. 
Unicef, con una perspicacia no habitual en_ l~s 
burocráticos organismos internacionales, adVU1.Jó 
el hecho de que las telenovelas son el v~híc~lo de 
mayor penetración y más amplia a~dienc1a en 
América Latina en todas sus capas sociales Y muy 
especialmente en las más populares y q1Je sus 
campañas en pro de la salud y los derechos de los 
niños de este continente podrían contar con un 
poderoso aliado en los autores de este género 
televisivo. 

El objetivo de la reunión fue, en consecuencia , 
que la Unicef diera a conocer las campañas en que 
estaba empeñada a los autores de telenovelas y que 
éstos, eventualmente, incluyeran en las tramas y 
subtramas de sus creaciones esos mensajes de bien 
público. 

Fue ésta la primera vez que los autores de 
telenovela de Latinoamérica tuvieron la oportuni­
dad de conocerse personalmente e intercambiar 
experiencias. Escritores de Brasil, Argentina, 
México, Venezuela. Colombia. Perú, Ecuador, Cuba 
y de Chile comprobaron, no sin asombro que, no 
obstante la soledad en que desempeñaban su oficio 
frente a una máquina de escribir o un computador 
personal, compartían, sin embargo, la misma expe-

eficientizar su gestión. 

riencia. Una de ellas era el largo proceso que ha 
tenido la dignificación y aceptación de las 
telenovelas las que, después de haber sido desde­
ñadas, motivo de burlas y peyorativos comentarios 
en los medios de comunicación y círculos intelec­
tuales, en los últimos cinco años habían sido objeto 
de interés en esos mismos medios y sus autores 
invitados a foros universitarios, estudiados y ana­
lizados en medios académicos, además de ser re­
queridos por diversas instituciones deseosas que 
sus preocupaciones e intereses se reflejaran en un 
género de tan masiva recepción. El encuentro de 
Río de Janeiro convocado por la Unicef constituyó 
el espaldárazo final al reconocimiento de la im­
portancia que las telenovelas tenían en la vida 
cultural de los países de América Latina. 

Otro hecho importante fue comprobar que la 
mayoría de los autores de telenovelas -y así se 
acreditó con diversas escenas que fueron proyecta­
das en la reunión- ya habían incorporado a sus 
creaciones diversos mensajes de bien público y 
cuyos resultados fueron positivamente evaluados 
con posterioridad a su emisión. 

Todo lo anterior no significa, por supuesto, un 
cambio en las reglas del juego. Los autores reunidos 
en Río estuvieron de acuerdo que su labor esencial 
consiste en la creación de conflictos que entreten­
gan y emocionen y que, si además de ese objetivo 
principal es posible hacer un aporte al desarrollo de 
los pueblos, miel sobre hojuelas. 

Nose trata de matar a la gallina de los huevos de 
oro. 

Las telenovelas 
como vehículo 
cultural se anali­
zan en 81 rrxmdo. 
En la foto, una 
escena de ·Villa 
Napolr. 

José Olivares M. · 
Presidente 

S. O.S. para San Alfonso 

vidado totalmente por las autorida­
des. Hay mucha basura. no hay 
asistencia médica. no hay policía. 
ni hay Bomberos. Hay un teléfono 
que generalmente no funciona. Por 
otra parte la contaminación acústi­
ca es demasiada, hay quienes se 
complacen en tocar sus poderosos . 
equipos electrónicos a todo volu-

Junta de Vecinos 
Ciudad Satélite 
Los Parques de Malpú 
SANTIAGO 

Estuve donde unos amigos en el 
hermoso pueblo de San Alfonso, en 
el Cajón del Maipo, y me bastaron 
sólo unos días para darme cuenta de 
las deficiencias de este pueblo, ol-

La derecha y la delincuencia 
pesar del daño que significa a la 
economía del país la swna de todos 
ellos. Para estos casos obviamente 
no exigen aumentos de penas. 

Tampoco exigen del empresario 
crear más plazas de trabajo, ni 
apones a programas sociales, como 
en esta materia. .. ¡son estatistas! 

Con el advenimiento del régi­
men democrático aparentemente se 
ha producido un accionar delictivo 
cualitativamente superior al exis­
tente en tiempos de dictadura. Y la 
conducta seguida en esta materia 
por la derecha y los medios de co­
municación que les son afmes, han 
generado una situación de in.seguri­
dad pública subjetiva que hace que 
la población efectivamente esté 
alarmada. 

Con ciena tardanza el gobierno 
reaccionó frente al problema y así 

en días pasados conocimos del pro­
pio Presidente un conjunto de me­
didas destinadas a enfrentar el que­
hacer delictivo tan utilizado políti­
camente por la derecha. 

La conducta de los políticos de la 
UDI y Renovación Nacional no me 
parece consecuente con sus altiso­
nantes discursos sobre el tema. 
Veamos algunas de sus actitudes 
concretas. 

No aceptaron estar presentes en 
la ceremonia en que el Presidente 
dio a conocer al país las medidas en 
cuestión. Primó en ellos el interés 
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político por sobre el interés ciuda­
dano. A valar . con su presencia el 
esfuerzo del gobierno en esta mate­
ria, significaba perder los beneficios 
P?líticos que les otorga la demago ­
gia verbal del reclamo reiterado. 

Exigen sólo del Estado la res ­
ponsabilidad de asumir el problema. 
En esta materia son estatistas. No 
están dispuestos a aportar nada ni 
para prevención ni represión ni' re­
habilitación de delincuentes que les 
signifique a ellos costos económicos. 

En sus reclamos omiten toda re­
ferencia á los delitos económicos, a 

Nada dicen respecto de los ex­
cesos de la publicidad que a diario 
abre expectativas a millones de 
personas, no sólo en estado de po­
breza, mostrándoles una realidad de 
éxito y bienes que jamás alcanzarán 
e~ ~us vidas a través del trabajo 
d1ar10. Nada dicen de otras muchas 
cosas. 
· Saben que la delincuencia en sus 

distintas ex presiones es una realidad 
inherente al modelo de sociedad 

mcn. 
En cuanto a televisión, sólo exis ­

te el Canal 7. ¿Por qué no se conver­
sa con los otros canales para ver sus 
posibilidades de transmisión? 

Pero lo más grave de todo es que 
el agua potable pasa cortada. Según 
supe, el sistema de agua potable fue 
instalado para el pueblo de San Al­
fonso, pero con el tiempo han llevado 
cañerías para Melocotón; de esta 
manera la motobomba y el estanque 
actual no dan abasto para tantos 
arranques. Creo que deberían con­
versar con los ingenieros de EMOS 
y dar una solución definitiva a este 
problema ya que se trata de un ele­
mento vital. Así es el hennosopueblo 
de San Alfonso, sin que nadie se 
preocupe de él. hay mucha 
marihuana pero falta el agua. 

Alberto Brlght Cerón 
SANTIAGO 

Reclama contra 
Télex Chile 

Me permito remitir a u_sted para 
su conocimiento y publicación, fo­
tocopia de mi carta-reclamo dirigi­
da a Télex Chile, oficinas centrales 
Santiago, relacionado con el pésimo 
servicio que están entregando a sus 
usuarios. El primer télex. no recibi­
do se refería al grave estado de salud 
de una persona y en el segundo télex. 
a su posterior fallecimiento. 

Necesitando hacer presente mi 
reclamo a alguna autoridad, me 
presenté a la Ilustre Municipalidad 
de Collipulli donde me atendió el 
señor jefe de Patentes y Permisos, 
además de otros dos funcionarios 
quienes me señalan que la Oficina 
de Ente! (f élex.) Collipulli, sólo es 
un "buzón" que no cuenta con ofi­
cina, teléfono ni siquiera personal, 
siendo una encargada de ello alguien 
que recibe, presumiblemente, una 
comisión por un trabajo que, en este 
caso, no se cumple; se subentiende, 
además, que su emolumento lo debe 
compartir con la persona que hace 
"el favor" de despacho de télex, 
quien deberá, además, compartir ese 
favor con su señor padre. 

Lo considero realmente ver­
gonzoso, un abuso de télex y cínico 
engaño puesto que que se asegura 
rapidez y seriedad en la entrega. 

Sergio Guzmán Nordenf1ycht 
COLLIPULLI 

ºPAMELA 
PER8RA 

que vivimos, que es su modelo. Pero 
en esta materia. la derecha se aparta 
de sus postulados y todo lo exige de 
un Estado al que le está vedado 
intervenir en donde se generan las. 
causas reales de la delincuencia. 

La derecha esto lo sabe· y tan 
bien que por eso no se compromete 
con ese Estado, y se para en la 
vereda del frente con su reclamo 
vociferante y sus silencios. 

* Abogada. 


